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Frumkveaedisathugun a félagslegum ahaettupattum og vinnuumhverfi stofnana
hja Képavogsbae

Pad er skyrt i baedi [l6gum og reglugerdum ad vinnuveitanda ber ad gripa til adgerda ef a einhvern hatt
bad berst kvortun eda dbending um hattsemi sem geti talist til eineltis, areitni eda ofbeldis & vinnustad
eda einhverjar peer adstaedur koma upp sem geta leitt til sliks. Skal vinnuveitandi i slikum tilvikum meta
adstaedur i samvinnu vid vinnuverndarfulltrda vinnustadarins eftir pvi sem vid 4 og utanadkomandi adila
ef med parf sbr. 7. gr. ireglugerd um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni o.fl., nr. 1009/2015,
sem sett er & grundvelli laga nr. 46/1980, um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi @ vinnustédum

Lidur i ad fyrirbyggja daeskileg samskipti og neikveeda hegdun er ad greina og meta vinnuadstaedurnar
reglulega, gera dhaettumat starfa par sem félagslega vinnuumhverfid er metid sérstaklega. [ dhaettumati
starfa felst konnun & vinnuumhverfinu, hvort eitthvad purfi ad skoda i samskiptum, stjornun,
vinnustaGamenningu, verkferlum, vinnuadstaeedum o.fl.

l. Frumkvaedisathugun - félagslegt dhaettumat starfa

Frumkveedisathugun — félagslegt dahaettumat starfa er ekki einstaklingsmal og ekki rannsékn & malum
tiltekins starfsmanns likt og pegar nafngreind tilkynning berst fra polanda um einelti, areitni eda ofbeldi
bvi er unnt ad bjoda pvi starfsfélki sem stigur fram nafnleynd ef pess er éskad.

[ greiningunni felst ad framkvaema almenna athugun 4 tilteknum atridum & starfsstad svo sem andlegri
lidan starfsmanna, vinnustadamenningu, samskiptum, stjdornunarhattum og pess hattar.

Frumkvaedisathugun- dhaettumat starfa getur att vid pegar fleiri en einn starfsmadur kvartar undan
félagslegu vinnuumhverfi og/eda stjornunarhattum & vinnustad sinum. Frumkvaedi ad pvi ad gera slika
greiningu kemur eineltisteymi Kdépavogs eda vinnuveitanda sem eftir tilvikum eru stjornendur
vinnustada, svidsstjori, baejarstjori eda mannaudsstjori.

Vid frumkvaedisathugun er rannsoknarregla 10. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993 hofd ad leidarljési. Um
trinad og medferd gagna er farid ad stjornsyslulégum nr. 37/1993 og upplysingalégum nr. 140/2012.
Farid er med allar upplysingar sem safnad er i samraemi vid 16g um persénuvernd og medferd
persénuupplysinga nr. 90/2018 sem og reglur Persénuverndar um oryggi slikra upplysinga

I. Framkvaemd

pegar athugun er gerd ad frumkvaedi vinnuveitanda er hdn framkvaeemd af eda i ndinni samvinnu vid
mannaudsstjéra og eineltisteymis eftir atvikum. Mannaudsstjoéri getur einnig eftir ad hafa mottekid
abendingar starfsmanna haft frumkvaedi ad slikri athugun { samradi vid hlutadeigandi yfirmann.l hverju
tilviki fyrir sig er metid hvort dsteeda sé til pess ad athugunin sé framkvaemd af utanadkomandi adila.

Eineltisteymi er upplyst um allar athuganir enda koma einstaklingar pess teymis ad framkveemd
malsins.



[ vissum tilvikum er athuguninni best komid { héndum utanadkomandi fagadila. Slikt getur att vid ef um
mannmargan vinnustad er ad raeda eda telja ma ad ekki verdi haegt ad geeta hlutleysi. Almennt er pa
leitad eftir verdtilbodum hja adilum sem vottadir eru af Vinnueftirlitinu sem eru pjonustuadilar med
sértaeka pjénustu a svidi salfélagslegs vinnuumhverfis. Mannaudsstjori eda fulltrii eineltisteymis leitar
tilboda.

Vid mat & verdtilbodum er lagt til grundvallar paettir sem skipta mali vid vinnslu athugunar s.s. reynsla
kénnunaradila af sambaerilegum athugunum, timalengd athugunarferlis og verd.

pegar akvordun um koénnunaradila liggur fyrir er gerdur samningur milli adila um vinnslu og medferd
persénuupplysinga i samrami vid 16g um persdénuvernd og medferd persdnuupplysinga nr. 90/2018
sem og reglur Persénuverndar um oryggi slikra personuupplysinga.

Tengilidur vid kdnnunaradila er i 6llum tilvikum mannaudsstjéri eda fulltrdi hans. Hann er jafnframt
verkbeidandi og méttekur nidurstédur konnunaradila.

.  Olikar nalganir vid framkveemd

Matid sem framkvaemt er i frumkvaedisathugun - félagslegu dhaettumati parf ad standast ryni a ad vera
faglegt, uppfylla reglugerd, 6haedi adila og ad adferdir mats nai ad fanga pau atrid sem abending
vardadi.

Fyrstu dkvardanir sem parf ad taka er:

e Hvort athugun sé unnin innanhuss eda af 6hadum adilum

e Hvert skal vera umfang matsins — heildarmat eda farid i prepaskipt ferli.

e Adur en athugun hefst skulu liggja fyrir skriflegar upplysingar (bréf) par sem
dbendingar/kvartanir koma fram. Heimilt er ad setja paer fram an pess ad tilgreina fra
hverjum paer koma.

Pegar 6ljést er hvert edli malsins er getur verid aeskilegt ad fara i prepaskipt ferli. Pa er lagt upp med ad
hefja athugunina smatt en fara i vidtaekari skodun ef tilefni er til & grunni gagna eda vidtala sem stydja
vid atridi sem fram koma i dbendingunni.

IV.  Tilkynningar / Upplysingar

Meta parf Gt fra kvortunum/dbendingum hvort tilefni sé til pess ad beina athugun ad framkomu/hegdun
akvedins stjornanda/einstaklings/einstaklinga. Ef frumkvaedis athugun beinist ad tilteknum adila eda
adilum er mikilveegt ad viGkomandi sé/séu upplystur/upplystir um dbendinguna og fyrirhugada athugun
eins fljott og kostur er.peim adila sem kvortun beinist ad er sent formlegt erindi par sem upplyst er um
ad kvortun hafi borist og ad dkvedid hafi verid ad framkvaema frumkvaedisathugun- dhaettumat starfa.

Bréf er skjalad i ONE undir malsndmeri frumkvaedisathugunar asamt 6llum 66rum gégnum sem til
verda.

Ad pbvi loknu skal tilkynna starfsmannahépnum um fyrirhugada athugun. Upplysa skal um i hvers
héndum athugunin verdur, hvenar hun muni fara fram, hver sé tengilidur starfsfélks vid pann sem
framkvaemir athugun og vid utanadkomandi adila pegar pad a vid, sé pad utanadkomandi adili. Upplyst
skal um trunadarskyldu gagnvart starfsfolki sbr. kafla | og ad starfsfolk verdi ekki nafngreint 4@ opinberum
vettvangi.



Ef athugunin er framkveemd af utanadkomandi adila er pad sett i peirra hendur ad meta hvort asteeda
sé til pess ad raeda vid allan hépinn. Starfsmenn geta sérstaklega dskad eftir ad fa ad tja sig/ koma til
vidtals. Mannaudsstjori eda fulltrdi hans sem er tengilidur vid athuganda skal koma pvi 8 framfaeri.

V.  Medan & framkvaemd athugunar stendur

A medan framkvaemd athuganar stendur skal gaett ad velferd starfsfélks og gefa starfsfélki sem tekur
batt i athuguninni teekifeeri 4 ad senda inn endurgjof a ferlid sem og spurningar. Slikar dbendingar
sendist a tengilid pess sem vinnur greininguna.

Huga parf sérstaklega ad studningivid pann sem kvortun beinistad t.a.m. med studningii formividtala
vid sérfraeding sem hann/hdn velur sér

Vid framkvaemd frumkvaedisathugunar er sérstaklega hugad ad trunadi vid athugun mals og 6ll vinnsla
i samraemi vid |6g um personuvernd og medferd personuupplysinga nr. 90/2018 sem og reglur
Personuverndar um oryggi slikra persénuupplysinga.

VI. Eftir athugun

Konnunaradilar skila lokaskyrslu til mannaudsstjéra sem kynnir nidurstédurnar fyrir stjérnanda
stofnunar/deildar og naesta yfirmanni hans. Starfsfélki séu einnig kynntar nidurstodur. Eineltisteymi er
upplyst um nidurstddu mals. Akvordun um naestu skref eru & adbyrgd mannaudsstjora og naesta
yfirmanns, med adkomu eineltisteymis.

Oll gbgn athugunnar eru medhoéndlud sem trinadarmal og patttakendur fa ekki adgang ad gégnum sem
hluti eru af athugun, eingdngu pad sem haft var eftir hverjum og einum.

Alitsgerd { frumkvaedisathugun er adeins radgefandi nidurstada og pvi parf ad dkveda eftirfylgni og leidir
til ad vinna ad pvi ad koma samskiptum og starfshattum i dsaettanlegt horf ef vid 4.

Ef athugunin hefur beinst ad tilteknum adila/adilum skal vidkomandi gefinn kostur & ad koma a framfeeri
athugasemdum vid skyrsluna sem skulu vardveittar med skyrslunni sjalfri. Tekid skal tillit til allra
réttmaetra athugasemda pegar kemur ad eftirfylgni.

Sambpykkt i baejarstjorn Képavogs 13.juni 2023.



